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 Arbeitskräftemangel – der Status quo

 Zielgruppe und ihre Erwartungen wirklich kennen

 Thema Arbeitszeit

 Gehalt & Benefits

 Arbeitsort

 Candidate Experience ist zentral – Bewerbungserfahrungen 

 Haben ist besser als brauchen – was ist zur Mitarbeitendenbindung zu tun?

 Alle Personalressourcen ansprechen und nutzen
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ARBEITSLOSENZAHLEN IN DEUTSCHLAND – JUNI 2025

3,9

11,5

Arbeitslosenquote* in %

Quelle: Bundesagentur für Arbeit (2025a): Arbeitslosenquote in Deutschland nach Bundesländern. Statista. Statista GmbH.. URL: 

https://de.statista.com/statistik/daten/studie/36651/umfrage/arbeitslosenquote-in-deutschland-nach-bundeslaendern/ [Stand: 2. Juli 2025].

Bundesagentur für Arbeit (2025b): Politische Gebietsstruktur – Statistiken nach Regionen. Statistik der Bundesagentur für Arbeit. URL: 

https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Statistiken-nach-Regionen/Politische-Gebietsstruktur-Nav.html [Stand: 2. Juli 2025].

*Berechnung: 

(Anzahl AL : (Anzahl der AL + Anzahl 

Erwerbstätige)) x 100 = AL-Quote in %

Deutschlandweiter Durchschnitt: 6,2 %, 2,9 Millionen

Ostdeutschland: 7,8 %

Westdeutschland: 5,9 %

EU-27: 5,9 %
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Bremen | 11,5

HH | 8,3

Berlin | 10,2

Köln | 9,1

Stuttgart | 6,6 

FFM | 6,9

Augsburg | 6,7  

München | 4,3 

Günzburg, Donauwörth | 2,4, 2,7

Eichstätt, Pfaffenhofen a.d. Ilm | 2,6 

Leipzig | 8,5

Dresden | 7,0

https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Statistiken-nach-Regionen/Politische-Gebietsstruktur-Nav.html
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Generation Y
AbsolventInnen der HSA aus 5 
Fakultäten
N = 638

Generation Z - Pandemie
AbsolventInnen der 
• HSA aus 6 Fakultäten, N = 714
• Hochschule Koblenz aus 4 Fakultäten,     

N = 301

2013 2017 2021

AbsolventInnen der HSA aus 5 
Fakultäten
N = 548

AbsolventInnen der TH Nürnberg
aus 5 Fakultäten 

N = 352
2023

2025

AbsolventInnen der TH Augsburg 
aus 6 Fakultäten, N = 518 

Prof. Dr. Erika Regnet, Leitung Projektgruppe

2026

AbsolventInnen aus weiteren 
Hochschulen

ÜBERSICHT BISHERIGE BEFRAGUNGEN ARBEITGEBERATTRAKTIVITÄT
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Ausgewählte Ergebnisse – Wichtige Aspekte Arbeitgeber 

(Vergleich) 
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Interessante Aufgaben

Betriebsklima

Work-Life-Balance

Flexible Arbeitszeiten

Gehalt

Vorgesetzte/r

Sicherer Arbeitsplatz

Weiterbildung

Eigene Ideen einbringen, selbständiges A.

Karrierechancen

Moderner Arbeitsplatz

Image des Unternehmens

Produkte / Dienstleistungen

Nachhaltigkeit/ Umweltschutz

Diversität und Inklusion

Internationalität

Einsatz für soz. Gerechtigkeit

Überdurchschnittl. Gehalt

Mobiles Arbeiten/Homeoffice

Vielfältige Aufgaben

Prämien, Gewinnbeteiligung

Innovatives Umfeld

Fahrtkostenerstattung

Firmenwagen

Kinderbetreuung

Karrierechancen

2025 2023 2021 2017

1 = unwichtig 6 = sehr wichtig

THA, N=508      TH Nürnberg, N=339      HS Augsburg, Koblenz, N=884      HSA, N=548

Wichtige Aspekte 
bei einem 

Arbeitgeber

Hiermit kann ein 
unattraktiverer 
Arbeitgeber 
überzeugen

7

FAKTOREN DER 
ARBEITGEBER-
ATTRAKTIVITÄT

Prof. Dr. Erika Regnet
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Prozent

2025

2023

2021

2017

2013

N =  91

N = 322

N = 956

N = 532

N = 632

GEWÜNSCHTE ARBEITSZEIT

Wie viele Stunden wollen Sie pro Woche tätig sein? 

Prof. Dr. Erika Regnet
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LÖSUNGSANSATZ ANDERER UNTERNEHMEN –

ARBEITSZEIT
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LÖSUNGSANSATZ – BENEFITS FÜR AUSZUBILDENDE 
UND DUAL STUDIERENDE

 Höhere Ausbildungsvergütung

 Übernehmen der Studiengebühren von Studierenden

 Urlaubs- und Weihnachtsgeld

 Fahrtkostenerstattung

 Business-Bike

 Zuschuss für Fitnessstudio

 WellPass

 Zuschuss zum Führerschein

 Tablet

 Events, Grillabend, Ausflüge

 Abteilungsbudget für Essen, Ausflüge, etc. 

 Wohnraum, WG …

 Kostenloses Obst

10
Prof. Dr. Erika Regnet

Welche Lösungsansätze passen?



|

BEDEUTUNG STANDORT – WO WÜRDEN DIE 
STUDIERENDEN EINEN JOB ANNEHMEN?

81,7 % 83,9 %

Umzugsbereitschaft

Augsburg Stadt

Augsburg Umland

München

Donau-Ries

11

Zielgruppe und ihre Erwartungen wirklich kennen

Prof. Dr. Erika Regnet

N = 496
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6. Informatik – Gehalt

36,3

46,1

21,2

35,1

8,7

63,7

44,0

51,0

21,0

87,2

74,8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Gespräch war online

Du wurde schnell angeboten

Habe KI im Bewerbungsprozess genutzt

Stellenanzeige war aussagekräftig

Gehalt wurde in Stellenanzeige / HP angegeben

Informationen auf HP aktuell

Bewerbungsprozess war kompliziert (selten/nie)

Rückmeldung innerhalb von 21 Tagen

Unternehmen hat sich nicht gemeldet

Gesprächspartner waren freundlich

Fühlte mich fair behandelt

immer/oft

Prozent

N = 465 - 473

BEWERBUNGSERFAHRUNGEN

Prof. Dr. Erika Regnet
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Reaktionszeit ist entscheidend

 SOLL-Zustand:

 Erste persönliche Rückmeldung 1 

– max. 2 Wochen nach der 

Bewerbung

 Vorstellungsgespräch nach 2 – 3 

Wochen

 Entscheidung nach 4 – 5 

Wochen (softgarden: Candidate Experience 

2023)

CANDIDATE EXPERIENCE
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WAS FÖRDERT DIE ARBEITSZUFRIEDENHEIT VON FACH- UND 
FÜHRUNGSKRÄFTEN?

Quelle: Regnet, 2023, Befragung Best Ager, N=458 Professionals

Arbeitszu-

friedenheit

Tätigkeit

Oberstes Mgt und 

Selbstständige sind 

besonders zufrieden

Ohne Einfluss sind: 

- Arbeiten im Urlaub, am 

Abend, am Wochenende

- Anzahl Dienstreisen & 

mobile Tage

- Erreichbarkeit außerhalb 

der Arbeit

Berufliche 

Perspektiven

Sinnhaftigkeit 

der Tätigkeit Angebot mobiles 

Arbeiten

Führungskraft

Wertschätzung 

der Arbeit

Betriebsklima

.74
.69

.62

.61

.61

.54

Freiraum

.51
.39

Einkommen

.34

Bindung von Mitarbeitenden – was wird erwartet?

Prof. Dr. Erika Regnet
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Prozente

MANCHE FAKTOREN LASSEN SICH RELATIV GÜNSTIG BEEINFLUSSEN

Quelle:  IBE & Hays, HR-Report 2023 Mitarbeiterbindung

WAS HILFT ZUR BINDUNG DER MITARBEITENDEN?

Bindung von Mitarbeitenden – was wird erwartet?
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Arbeitsinhalt  (Nr. 

1 bei FKs) (b,d)

WARUM WECHSELN MITARBEITENDE UND FÜHRUNGSKRÄFTE?

a Softgarden 2023, N=2.200 MA im 

Bewerbungsprozess

b Hernstein 2023, N=1.500 FKs

c Gallup 2023, N=1.500 Beschäftigte, repräsentativ

d Civey 2022, N=2.504 

e McKinsey, 2022, N=1.286 

Bindung von Mitarbeitenden – was wird erwartet?

Prof. Dr. Erika Regnet
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ZAHLEN ZUR BINDUNG VON MITARBEITENDEN UND FÜHRUNG
SKRÄFTEN

 Hohe Wechselbereitschaft – über Kündigung denken nach: 27 % (McKinsey, 2022), 37 % 

(Xing, 2022), 11 % aktiv auf Suche, 31 % offen für Neues; 55 % wollen in einem Jahr sicher 

noch beim AG sein, 2018 waren es noch 78 % (Gallup, 2023)

 Pflegebereich: 40 % denken über Berufsausstieg nach, 67 % über AG-Wechsel oder 

Höherqualifizierung (Bertelsmann Stiftung, 2022)

 Bindung steigt mit der Hierarchiestufe und Alter – 81 % der Führungskräfte würden sich 

wieder beim AG bewerben (Hernstein Institut, 2023, rund 1.500 FKs), aber: 44 % sind offen für 

berufliche Neuorientierung, Gen Z am wechselbereitesten (Gallup, 2023)

 Weiterempfehlung mit Luft nach oben: 65 % würden sich wieder beim AG bewerben, 

Jüngere sind unzufriedener (Civey, 2022), 64 % würden Freunden den AG empfehlen (Gallup, 

2023)

 55 % sehen  die besten Entwicklungschancen in einem Firmenwechsel (Microsoft 2022, 

Work Trend Index)

 Trend: Kündigen auch ohne neuen Job (12 % - Softgarden, 2023; 25 % - Xing, 2022), > 50 

% glauben, innerhalb von 6 Monaten eine neue Stelle finden zu können

Bindung von Mitarbeitenden – was wird erwartet?

Prof. Dr. Erika Regnet 19
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LAST BUT NOT LEAST: ALLE PERSONALRESSOURCEN NUTZEN

 Inklusion von Menschen mit                  
Behinderung

 Arbeitszeit von Frauen erhöhen – bei  
passenden Rahmenbedingungen

 Mitarbeitende mit Migrationshintergrund 

 Rekrutierung aus dem Ausland

 Best Ager, Ältere, 50+ und 60+ im Beruf halten

 An- und Ungelernte weiter qualifizieren

 QuereinsteigerInnen

 StudienabbrecherInnen für die Ausbildung

https://www.facebook.com/borscheidwenig/

21Prof. Dr. Erika Regnet

Alle Personalressourcen nutzen
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Ansprechpartnerin / Kontakt

Prof. Dr. Erika Regnet                                           

Professorin für Personalmanagement

School of Business / Fakultät für Wirtschaft

Tel.: +49 821 5586 2921 / 2917

E-Mail: Erika.Regnet@tha.de

TH Augsburg 

An der Hochschule 1

86161 Augsburg

Die Studien finden Sie kostenfrei unter Prof. Dr. Regnet

https://www.tha.de/Wirtschaft/Personalmanagement.html 


